FULL RECLAMACIO - Nov. 99

N Generalitat de Catalunya
. Departament d’Industria, Registre
Comerc i Turisme \
[ Data d'entrada

FULL OFICIAL DE RECLAMACIO

Lloc, dia i hora dels fets * Lugar, dia y hora de los hechos * Lieu, jour et heure des faits * Place, day and hour of occurrence * Bezgl.
der Tatsache den Ort, die Stelle, den Tag und die genaue Zeit * Luogo, giorno e ora dei fatti
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Fets que donen lloc a la reclamacié  Hechos que motivan la reclamacion * Motifs de la réclamation * Cause of complaint ¢ Grund der
Beschwerde e Fatli che causano la reclamazione \
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m\h a"il"zln'lhh M%M“M%j « Documentos que se adjuntan (facturas, entradas, muestras, eic.) ©
Documentation complémentaire (factures, tickets, échantillons, etc) * Documents included (bill, tickets, samples, etc.) = Beigefiigtes urkundliches
Beweismaterial (Rechnungen, Karten, Mustern, etc.) * Documentazione che si accompagna (fatture, biglietti, campioni, ecc.)

Teléfon de consulta del consumidor: 901 300 303 Bl roclamant + i reclamante » Le réclamant » The complainant
(*) PRESENTACIO DELS FULLS DE RECLAMACIO: S —
BARCELONA: | Establiments comercials: Gran Via de Carles lll, 105, lietra B. 08028 Barcelona
Establiments turistics: Passeig de Gracia, 105. 08008 Barcelona

GIRONA: Migdia, 50-52. 17003 Girona |
LLEIDA: Avinguda del Segre, 7. 25007 Lieida

TARRAGONA: |Pompeu Fabra, 1. 43004 Tarragona |

Horari d'hivern: De 9 a 14 h i de 15 a 17 h - De I'1 de juny al 15 de setembre: De 8 a 1430 h
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Identificacio de I'establiment o la persona objecte de la reclamacid e Identificacion del establecimiento o la persona objeto de la
reclamacion e Identification de I’établissement ou de la personne objet de réclamation e Details of establishment or person under
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Documents que s’hi adjunten (factures, entrades, mostres, etc.) * Documentos que se adjuntan (facturas, entradas, muesiras, elc.) o
Documentation complémentaire (factures, tickets, échantillons, etc) * Documents included (bill, tickets, samples, etc.) = Beigefiigtes urkundliches
Beweismaterial (Rechnungen, Karten, Mustern, etc.) « Documentazione che si accompagna (fatture, biglietti, campioni, ecc.)

Teléfon de consulta del consumidor: 901 300 303 Elreclamant « Elreclamante - Le récamant + The complainant
(*) PRESENTACIO DELS FULLS DE RECLAMACIO: |
BARCELONA: | Establiments comercials: Gran Via de Carles Ill, 105, lletra B, 08028 Barcelonal -
Establiments turistics: Passeig de Gracia, 105. 08008 Barcelona _ !
GIRONA: Migdia, 50-52. 17003 Girona 1
LLEIDA: Avinguda del Segre, 7. 25007 Lleida
TARRAGONA: | Pompeu Fabra, 1. 43004 Tarragona

Horari d'hivern: De 9a 14 hide 15 a 17 h - De I'1 de juny al 15 de setembre: De 8 a 1430 h




